BAIO2-Gestion des changements — Macro-processus

Agent DSIUN Instances Décisions Pilote d’exploitation Prestataires DSI / DTN

Formuler une
demande de
changement

Standard

non

—Normale

Urgent

eCAB / responsable
desite

Planifie la demande

Liste des demandes
a traitées priorisées

non

Cloturer
techniquement

Valider la resolution g

Effectuer la Revue
de post-

implémentation
(PIR)

Phase




	BPMN-Processus-Gestion des changements-V1.vsdx
	Processus Gestion des changements 


